Tacina jaiemida klatiene, nevis virtuali: Sifréjam eksportu soli pa solim

leva Nora Fireye

SARUSI maija, Advaita
Team ir pamatigi ieskrejusies
dazados virzienos. Vinu pa-
kldji un apgérbs jogai, ka ari
higiénas nieki, pieméram,
meles (iritaji, top Latvija un
nonak nu jau ari arpus Eiro-
pas. Kop§ novembra attistits
Skandinavijas virziens, ieie-
Sana Somija esot izdevusies
sameéra viegla, jo trapijusi uz
veseliguma vilpa, art tapéc,
ka skandinavi nemédz stiept
gumiju. Soreiz Es — uzpeé-
méjs par pieméru pem tuvo,
€rto un tapeéc mums saistoso
Skandinaviju, ar eksporta
konsultetajfirmas Gateway-
Baltic vaditdjas Ineses An-
dersones palidzibu raugot
atsifrét visus aréjas tirdznie-
cibas kédes posmus.

Camdi%anas

Misu uznémumu klup$anas
akmens Rietumeiropa lidz
§im vairak bijis nevis birokra-
tija un regulacijas, bet tiesi zi-
nasanu trukums par eksportu
un sevis pardoSanu. SéZot te-
pat un siitot simtiem e-pastu,
eksports neaizies, saka [.An-
dersone. Ja tavs uzpémums
razo specifiskas metala kons-
trukcijas un esi noskatijis pra-
vu skandinavu bavmaterialu
tirgotaju, naksies malties cau-
ri pieciem seSiem kontak-
tiem, kameér tiksi pie cilveka,
kurs atbildigs tiesi par Sadu
razojumu iepirkSanu. Pado-
mi, ka aizlauzties lidz veik-
smigam darijumam, ir visai
universali. Vispirms — ap-
jaust virzienus, kuros doties,
stratégiskos tirgus, kurus tu
gribétu notestét. Tad piever-
sties izpétei, pavisam vien-
karsiem jautajumiem — kas

«Liuk, muasu
cenas! Vai
varam tikt
pie
pasitijuma
rit?» neies

cauri

4 BRAUCOT uz pirmo tikianos Somija, Advaita Team potencislos partnerus glaudija pa spalvai, iztulkojot bukletu

somiski. «Marketinga materialus vérts lokalizét uzreiz. Skandinavi to novérté,» saka Valérijs Roze. roro- kmistians puTniNg, DiEnA

notiek valsti? Kadi tava pro-
dukta lidzinieki tiek pirkti?
Par kadam cenam? Vai es tur
biisu letaks, atraks? Varbiit ar
lielaku pievienoto vértibu?
Kad tas izdarits, ir istais laiks
pievienot makroekonomisko
ainu — pieméram, ja Norve-
gija biavnieciba atgriezusies
2008.gada limeni, bet citviet
Skandinavija — 2005.gada Ii-
men, tad tev ka buvmateria-
lu razotajam saistosaka bus
Norvégija. Svarigi ari saprast,
kada ir pardoSanas kéde no-
skatitaja tirga, tatad — ar ko
tev niksies sadarboties — ar
vairumtirgotajiem, importe-
tajiem, varbit ar lidzigas pro-
dukcijas razotajiem, kas kliis
par partneriem, ejot ar tavu

preci uz lielveikalu, Tas viss ir
gruti izdarams interneta, dri-
zak sazinoties un tiekoties ar
zinosiem cilvekiem. Kad nisa
teoretiski iepazita, ir istais
laiks aizbraukt uz kadu izsta-
di un izéamdit tirgu klatieng.

Pusgads lidz pirkumam

Kad meérkauditorija apjaus-
ta, sakas melnais darbs —
noskatitie cits péc cita jaap-
zina. GaiewayBaltic saviem
klientiem gatavo portfolio
— uz divam lapam izvérstu
aprakstu par uznémumu un
ta spéjam. Kodoligs teksts
un bagatigs vizualais mate-
ridls. «Latvijas uznémumiem
ir tendence izvérsties uz 10
megabaitiem. Meés parasti

atturam,» saka [.Andersone.
Uz atru biznesu skandina-
vus nav veérts spiest. Parasti
no pirmajiem kontaktiem
lidz pirmajiem pasttiju-
miem paiet vidgji tris lidz
seSi menesi, un «liak, musu
cenas! vai varam tikt pie pa-
suffjuma rit?» neies cauri.
Lai gan dani esot impulsiva-
ki un létaka cena tos var at-
rak iekardinat piegadataja
nomainisanai par labu jums,
skandinaviem tomér vis-
pirms patik izveidot attieci-
bas. Tatad nakamais solis ir
tiksanas.

Standarta ekip&jums
Skaidrs, ka pirmais brau-
ciens uz eksporta galameérki

uzreiz nenozimes pasttiju-
mu, tomér pirma tikSanas ir
svariga tiesi ar savstarpéjas
uzticéSanas ieguasanu vai
neiegnsanu. Ja dodaties pie
maza uznémuma, vajadze-
tu vienoties par tikSanos ar
vaditaju. Ja uznémums lie-
laks, visticamak, tiksieties
ar iepirkumu cilvékiem.
Perfekta bukete pirmajai vi-
zitei bus viens divi cilvéki
no josu uznémuma (tipiska
klnda — aizbrauc barins
latvieSu un piedevam sak
sazinaties sava starpa lat-
viski) un lidzpanemts stés-
tamais un radamais, kas pa-
lidzétu strukturét sarunu. Ja
jusu bizness ir desas, nav
nepiecieSams brunoties ar

visu sortimentu. Sis nav
posms, kura skandinavu in-
tereses ta vai cita desa. Vis-
pirms vin$ grib apjaust, ka-
di ir cilveki un kadas ir ra-
zotaja spejas. Kad Skandi-
naviju devis iekarot Emila
Gustava Sokolade, viniem li-
dzi bija reprezentativs kofe-
ris ar visu trifelu klastu, un
sads solis atstas labu iespai-
du, saka L.Andersone. Ne-
skaitot katra uzpémuma
ipasos plusus, ir vérts para-
dit ari Eiropas karti, uzsve-
rot, cik Latvija ir tuvu, un
papildinot teikto ar to, ka
varésim lieliski saprasties,
jo mums ir lidziga biznesa
kultora. Standarta paka ie-
tilpst 21 sakdamais, ka esam
relativi letaki, lai gan tas ne
vienmer ir taisniba.

Ne bez jautribas

Péc vienas tikSanas varti ta-
lin nebis vala. Péc atgriesa-
nas jaizpilda solitais majas
darbs, visbiezak — jaapré-
kina cenas. Ari tad, ja esat
sanémis atbildi «miis patla-
ban apmierina piegadataji,
ar ko stradajam», neatme-
tiet cernibu. Pirmais notei-
kums: neuzplijieties ar «ka-
péc? es iedoSu létaku cenun.
Samierinieties, paturiet
pritd, kas tas nav «nés uz
muzu, un atgadiniet par se-
vi péc trim ménesiem, Kon-
krétu vadliniju nay, tacu zi-
migs ir kadas zviedru kom-
panijas teiktais Gateway-
Balric: «Ar latvieSiem viss ir
kartiba, varam léti nopirkt,
bet triikst prieka ikdienas
komunikéacija.» Skandina-
viem bizness nozime izvér-
stakas attiecibas neka tikai
cenu lapas nosutiSanu un
precizu produktu piegadi.
Viniem patik aprunaties —
ne tikai par to, ka cena au-
gusi vai kritusi, bet ari par
to, kur Sogad slépot. ¢



