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Konsultanti Gateway Baltic atziti par pérn visstraujak augoso zviedru

uznémumu Latvija

AGAJUSAJA  nedéla
& Gateway Baltic biroja
iezvanijas telefons.
Eglisu audzétaji bija
nolémusi, ka pienacis
istais laiks eksportét
preci. «Drosi vien tas

ir iespéjams, bet uz
diem Ziemassvétkiem nepaspésim,»
teica eksporta konsultaciju uznému-
ma darbiniece. «Kapéc ne? Més stra-
dajam &tril» neizpratné bija audze-
tdji. «Strada atri, bet neplano laikus.
Teicu — ja pavasari saksit stradat pie
nakamas Ziemassvétku sezonas, tad
drodi vien sanaks.»

Amizanto epizodi eksporta kon-
sultaciju uznémuma Gateway Baltic
ipasniece un vaditaja Inese Anderso-
ne piemin, stastot par «vidéjo» Latvi-
jas eksportétaju, kam navieprieksgjas
pieredzes darba ar citu valstu tirgiem.
Stastijuma nav ne kripatas augstprati-
bas. Latviesi eksportét macas pédéjos
6-10 gadus, un tirgn preti ir skandi-
navi, niderlandiesi, vaciesi, brit, kas
ar tirdzniecibu nodarbojas jau gad-
simtiem. Macibas prasa laiku un nav
ieghistamas skold. Vinas uznémums
palidz gan latvieSiem iekliit arzemju
tirgos, gan otradi: arzemniekiem at-
rast partnerus Latvija. Vienlaikus ar

Lai gan Latviju
un Zviedriju

Skir tikai jura,
mentali tas esot
vismaz okeans

Latvijas ekonomikas ideologijas mai-
nu no kreditos balstitas ekonomikas
uz razosanu un produkeijas eksportu
ari Gateway Baltic pédéjos divos gados
uznemis apgriezienus. «Nesaku to, lai
baiditu cilvekus, kas varétu gribét no-
darboties ar eksporta konsulticijam,
bet ta nav pastaiga pa plavu,» saka
Inese. «Salidzinatu to ar vilcienu, kas
léni, léni ielustas un tikai tagad sécis
braukt.»

LATVIJA VAIRAK IESPE]JU

Rigas Ekonomikas augstskolu jeb
«zviedrus» absolvéjusi Inese uzné-
mumu nodibindja 2004.gada kopa

PERN UZNEMUMS
APGROZIJIS GANDRIZ
100 DOO LATU UN
NOPELNINS

23 TUKSTOSUS LATL.

SOGAD
APGROZIIUMA
PALIELINAJUMS

VARETU
SASNIEGT 50%

ar viru. Bija parcélusies uz vira
dzimteni Zviedriju, tacu péc pusot-
ra gada nolemusi atgriezties Riga.
«Noléemam, ka jadzivo seit, jo te var
vairak izdarit. Zviedrija es varétu ie-
iet vinu lielaja sistema, kur varu biit
maza skriivite, kas varbiat kaut ko
griez un varbiit neko. Latvija man
ir lielakas iespéjas izmantot savu
potencialu.»

Nule Zviedrijas Eksporta padome
apbalvojusi Gateway Baltic ka straujak
augoso zviedru uzpémumu Latvija,
lai gan tas patiesibd nepieder zvied-
riem. Ta skaitijies, jo dalas bija ari
Ineses viram, bet tagad vina ir vieniga
ipasniece. Pérn uznémums apgrozijis
gandriz 100 000 latu un nopelnijis 23
tuikstosus latu, liecina gada parskats.
Sogad apgrozijums varétu pieaugt
par 50%.

Ineses lémums dibindt uzpému-
mu sakrita ar Latvijas iestasanos ES,
kas likvideja tirdzniecibas barjeras.
Gateway Baltic saka ar palidzibu 11
Latvijas partikas uzpémumiem ie-
kint Zviedrijas tirgh, pie projekta
stradajot gadu. Pakapeniski tai pie-
vienojas paréjie Skandinavijas tirgi,
Sogad Vacija un Krievija, bet dri-
zuma darbu saksot ari Francija un
Lielbritanija.



Lai gan Latviju un Zviedriju skir tikai
jara, mentali tas esot vismaz okeans.
Maz latvie$u zina, kas turpat kaimi-
nos notiek un ki kaut ko pardot,
savukart zviedriem Spanija psiho-
logiski liekas tuvaka nekad Latvija.
Pajautaju — vai uz mums Zviedrija
skatas ka uz tresas pasaules valsti?
«Es bieZi minu pieméru, kura Latvija
gribéja skandinaviem piedavat plas-
tiskas kirurgijas pakalpojumus. Tas
biitu tas pats, ja pie mums atbrauktu
baltkrievi un teiktu — varam pieda-
vat plastisko kirurgiju uz pusi létak.
Aptuveni tadi més esam vinu acis.
ledomajieties, cik jaieliek komunika-
cija un marketinga, lai to mainitu.»
Parsteidzosi daudz zviedru Latvi-
ja nav bijusi un prieksstatu balsta uz
mediju zinam par mafiju, noziedzibu,
kam tagad pievienojusies ari krize.
Inese atminas, ka pérn pavasari ma-
Jas skafijusies Zviedrijas TV — aiz loga
plaukst lapas, bet tur rada dublaino,
bezsniega pelékuma ievistito Rigu...
«TV jau rada iespaidu, un tads tas ie-

«Es negribu,

lai man

apkart kads
teiktu, ka més
nevaram, mums
nesanaks»

spaids vairakumam zviedru arf ir: vai
nu nekads, vai tas pelékais.» Tapéc jo
liels esot vinu parsteigums, atbraucot
un ieraugot razosanas kvalitati, jaunas
iekartas, ko iegadaties palidzéjis ES fi-
nanséjums un kuram lidzigu Zviedrija
tada limena razoSana nav.

IEGAZ ALKATIBA

Uznemuma majigaja biroja — mansar-
da Rigas centra pie Brivibas ielas — ik-
diena strada 7-8 darbinieki. Viniem
periodiski pievienojas cilvéki, ko pie-
saista konkrétiem projektiem. Mazaja
virtuvité pie sienas ir uzraksts «Im-
possible is not in our vocabulary»*. «Es
negribu, lai man apkart kads teiktu,
ka més nevaram, mums nesanaks,»
paskaidro Inese.

Starp darbiniekiem pastaiga-
jas Bafija ~ balta samojedu skirnes
skaistule ar zalu kakla siksninu ar
spiguliem, kas te tiek dévéta par bi-
roja administratori. Ineses kabineta
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Tiek&anas uz izeiliby,

Attiecigo tirgu valodt
parzinasana . -

uz tafeles saziméti visi $agada klienti
pa ménesSiem — pamanu gan galas
razotajus, gan smiltsérksku kosméti-
ku, gan metalapstrades uznémumus
un poligrafistus, gan slieku audzéta-
jus, bérnu kartona maju izgatavota-
jus un svecu l&jéjus. Aptuveni 40%
klientu ir arzemju uznémeji, kam va-
jag tirgus pétijumus un monitoringu
par Krieviju un Baltijas valstim.

Kad potencialais eksportétajs uz-
meklé konsultantus, vinam piedava
vairakas iespéjas. Ja tas jau strada
kada tirgn, ta pati par sevi esot laba
zime — tatad formula viena jau strada,
vins zina potencialo cenu limeni, part-
neru loku. Tada gadijuma Gateway
Baltic ieintereséjusaja tirgni atlasa 25
uznémumus un sakuma neklatiené
prezenté uznémumu un produkeiju:
zvani, e-pasti, Parasti izdodas no-
runat 4-6 tiksSanas, un uzpémums
dodas tiré, «jo, kad cilvéki satiekas
un izieta pirma «feiskontrole», lietas
sak ritét strauji». Ja uznémums vél ne-
eksporté, konsultanti vina uzdevuma
izpéta tirgus un sagatavo ieteikumus,
Jur tam cerigak startét.

Inese ka pieméru min bérnu
saliekamo kartona maju razotaju
AnnaHouse. Tas faktiski ir majra-
Zotdjs, bet darboSanas Andrejsalas
biznesa inkubatora lavusi atlicinat
naudu ari eksporta konsultacijam.
Majas nolemts piedavat divos tirgos
— Zviedrija un Norvégija. lzradijies,
ka Zviedrija pirms diviem gadiem
bijis lidzigs produkts, bet tam bijusi
trikumi, tadé] partneri ir piesardzi-
gi. Tacu tris atrasti. Norvégija iein-
teresgjusies septini — prasijusi cenu
listi, paraugus. Péc 3—4 méneSiem
uznémums devies «ttré pa abam val-
stim ar majam masinas bagaznieka».
Nesen konsultanti sanémusi zinu, ka
ir pirmie pasutijumni. «Paiet 4—-6 mé-
nesi, lai dabiitu atgriezenisko klienta
saiti, un tad ir jamarketé, japieradi-
na. Neviens uzreiz lielus daudzumus
nepasatis.»

Jautaju — kadas ir Latvijas ekspor-
tetaju klasiskas kltdas. Inese bridi
padoma un teic, ka viena probléma
bijusi «izlutinatais Latvijas tirgus,
lur varéja pardot par loti augstam
cenamy». Kad tas sabrucis, uznéméji
iedomajusies, ka zaudéto pelnu va-
1és atglt arvalstis. Ta teikt, gan jau
partikusie norvégi samaksas. Tacu,
ja latvie$u produkcija ir dargika un
taja nav kaut ka unikala un tiesi vi-
niem nepiecieSama, neviens nepirks.
Otra kloda esot soljjumu nepildisa-
na vai piegdzu kavésana. Tresa esot
nenovertésana, cik svariga ir komu-
nikacija un attiecibu veidoSana ar
Klientu. Tacu pati lielaka klada esot
nepareiza attieksme pret pardosanu,
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¥ ! uztverot to ka uzbasanos. Bez saru-
nam ar klientiem un sevis piedavasa-
k nas nekada eksporta nebas.
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! GALVENAIS — VADITAJI
Viens no Gateway Baltic Klientiem ir
Munio Candela — sojas vaska sveces
ipasa iepakojuma, kas nojauc robe-
Zu starp sveci, davanu un interjera
prieksmetu. Turklat trapits moder-
naja ekologiska dzivesveida vagona.
Tam jau driz péc dibinasanas izdevas
diezgan veiksmigi atrast klientus ar-
pus Latvijas un uznemt apgriezienus
(Latvijas tirgum produkts ir dargs).
Runajot par to, atklajas interesan-
ta maciba. Inese stasta, ka produkts
ir tikai puse no veiksmes formulas.
Otra dala esot profesionals un merk-
tiecigs vadibas darbs. «Tiem pasiem
cilvékiem varétu nebiit svece, bet
jebkas cits, jo vini strada pardomati:
stratégiski izsvertas cenas, uz kadiem
tirgiem iet, kadus partnerus meklét.
Veiksmes formula vairdk slépjas nevis
produkta, bet vadiba. Cilvékos, kas to
dara,» saka Inese. «Jo vairak specigu
vaditaju, jo vairak vienalga: Ziemas-
svétku eglite, svece vai kas cits. Vi-
niem veicas.» ®
* Nelespéjami nav miisu vardu kraju-
ma — anglu val.

RASA sveic svétkos
ar sirsnigiem veéléjumiem!
RASA sveic gada baltakajos svétkos, pa diedzinam vien ritinot vali visy gadu tito dzejoju

kamoliti. Katrd piparkiku sirdi paslépies mils véléjums, lai Ziemassvétku vakard, pie eglites

stdvor, priecétu gan lielus, gan mazus. Veélam Jums siltus un milestibas pilnus svétkus! FIGAS PIENA KOMEINATS



